Peticido pela revogacio do SIADAP na Autoridade Tributaria e Aduaneira e na
Autoridade e Assuntos Fiscais da Regiio Autonoma da Madeira

PETICAO

Excelentissimo Senhor:
Presidente da Assembleia da Republica,

Assunto: Revogac¢ao do SIADAP
Peticao a AR com recolha de 7500 assinaturas

Que em todos os servigos da AT sejam recolhidas 7500 assinaturas no
sentido de levar a AR a discussdo para revogac¢do do SIADAP, substituindo
por avaliagdo permanente como sistema mais justo como forma de
avaliagao.

O SIADAP E UM MECANISMO DE ASSEDIO MORAL E O ASSEDIO MORAL E
CONSIDERADO, POR LEGISLAGAO, UM CRIME

INTRODUCAO/CONTEXTO LABORAL

Importa compreender o SIADAP em termos politicos.

Para melhor compreender o SIADAP em termos politicos é necessario fazer
uma abordagem da complexa relagdo entre o trabalho e os riscos
psicossociais para os trabalhadores em geral.

De acordo com a “World Heath Organization” em 2022, milhdes de
trabalhadores em todo o mundo viviam com perturbacdo mental e 15% dos
trabalhadores sofriam de problemas psicoldgicos em 2019, para além de
perturbacdes mentais relacionados com depressao e ansiedade.

Os motivos prendem-se com nova organizacdo do trabalho, com a
introdugdao de novos métodos de avaliagdo de trabalho, em particular a
avaliagdo individual de desempenho, técnicas ligadas a chamada
“qualidade total” e o “outsourcing” que precarizou o trabalho, a
desvalorizagdo do mercado de trabalho, desregulacdo das normas de
trabalho, trabalhar a hora, recibos “verdes”, “outsourcing”, intermediarios,
empresas de servigo ocasionais, desemprego, liberalismo selvagem,
precaridade de emprego.

O mundo assiste com ignorancia, cinismo e hipocrisia a “uberizacdao” do
trabalho através de “startups”, forca motriz da nova “gig economy”
(economia do biscate) fomentando uma cultura onde o trabalho



independente é a norma, a recibos “verdes”, sem vinculo laboral,
precaridade profissional, abuso laboral, mal pagos, entrando numa nova
era de trabalho informal com expansao do autoemprego, dos “freelancers”,
do trabalho temporario.

Nasce a desestabilizagdo nos empregos estaveis, o trabalho precario e
informal, a subcontratacdo, o subemprego e a flexibilizagao contratual.

Os empregos dignos e com direitos esta a desaparecer.

As politicas neoliberais defendem que o desenvolvimento e crescimento
econdmicos s6 seriam possiveis instalando a competitividade e a
concorréncia nos mercados.

Este paradigma pretende desestabilizar a classe trabalhadora, as suas
formas de organizagdo social, particularmente o sindicalismo, fazendo
transferir os riscos e a inseguranca para o lado dos trabalhadores.

Tal como na Idade Média acena-se com a fome para subjugar a sociedade.

AVALIAGAO INDIVIDUAL DE DESEMPENHO

A avaliacdo individual de desempenho trouxe condi¢des de injustica ou de
assédio, que nos conduz a todos ao isolamento, ao desespero, a depressao.
A utilizacdo deste mecanismo trouxe a destruicdo dos elos sociais no
trabalho, colocando-nos a todos numa feroz concorréncia entre servicos e
os individuos a competir entre elas alterando profundamente as relagées
no trabalho fazendo desaparecer a solidariedade.

Cada um de nds esta agora mais s perante o assediador, o gestor
impiedoso.

No entanto ndo devemos de renunciar a avaliagao individual, mas sim a
certas técnicas, em particular a tudo o que é quantitativo em detrimento
da avaliagdo do trabalho colectivo.

Temos de dar lugar ao trabalho colectivo, lutar por esta cultura.

Trabalhar juntos.

A avaliagao individual de desempenho esta transformada num processo de
dominagao, de chantagem, de pressao.

Nao é um método de trabalho.

E um método de obediéncia, agravado por uma cultura de lealdade
excessiva e subserviéncia por parte dos trabalhadores que ainda mais nos
fragiliza a todos.

De acordo com uma declaragdao recente da OMS, ingredientes como as
novas tecnologias, a globaliza¢ao, as mudangas demograficas, as alteragdes



climaticas e o advento da Inteligéncia Artificial, estdo a remodelar como se
trabalha.

A recente pandemia por covid 19 perturbou a organizagdo do trabalho e
acelerou o ritmo de transformacgao, criando novas pressdes ou a exacerbar
as tensdes existentes em torno do trabalho tendo o potencial de prejudicar
a saude mental dos trabalhadores.

FACTORES DE RISCOS PSICOSOCIAIS

Uma parte importante das causas relacionadas com o “stress” no trabalho,
esta ligado como o trabalho é planificado e a forma como as organizacdes
sdo geridas, uma vez que tém o potencial de causar efeitos adversos na
saude dos trabalhadores.

Divisao dos factores de risco

Conteudo do trabalho:

- tarefas mondtonas, pouco estimulantes, com pouco sentido
- tarefas com pouca diversidade

- tarefas pouco agradaveis

Ritmo e carga de trabalho:
- trabalho sob pressao do tempo
- tarefas excessivas

Participagao e controlo

- falta de participagdo de processos de tomada de decisdo

- controlo insuficiente sobre métodos, ritmo, horario ou ambiente de
trabalho

Carreira, Estatuto Profissional e Remuneragao

- inseguranca no trabalho, falta de perspectivas, de promog¢ao ou avango na
carreira

- alteragdes de subpromogao ou sobrepromogao

- desvalorizagao do que se trabalha

- estigmatizagao profissional, com realizagdo de tarefas em vez de trabalho
continuado

- sistemas de avaliacao do desempenho injustas e pouco transparentes



- su ou sobrequalificagdo para a fungao

Cultura organizacional

- fungdes pouco definidas na organizagao

- papeis conflituantes dentro do mesmo trabalho

- ser responsabilizado pelo trabalho de outros através de chantagem, que
se ndo fizermos sera outro colega a fazer

- problemas de liderancga

- falta de clareza acerca dos objectivos

- trabalho continuo com atendimento publico sem periodos de afastamento

Relagdes interpessoais

- supervisao inadequada, pouco apoiante ou pouco empatica

- dificuldades na relagao com os seus pares ou com chefias

- fendmenos de “bullying”, “mobbing” (assédio moral), violéncia verbal com
utilizagdo de termos desconsiderativos e depreciativos

- estigmatizagao pessoal por parte dos seus pares e chefias

- Co0agao

- trabalho isolado ou solitario

- falta de procedimentos e protocolos para lidar com problemas ou queixas

Estas enormes mudangas no mundo do trabalho no ocidente, trouxe em
consequéncia o aumento do “stress” e consequentemente as faltas por
doenca e os custos no tratamento, a infelicidade tanto no trabalho como
em casa.

Alguns dos sintomas associados a permanéncia continua intensa passam
por ansiedade, depressao, problemas no sono, isolamento, uso ou abuso
de substancias, agressividade, falta de concentragao contribuindo para a
diminuigdo de saude fisica e mental, desconsiderando que a satde e o bem-
estar dos trabalhadores sao um indicador de um funcionamento de toda
uma organizagao ou de um local de trabalho.

Actualmente o trabalho significa sofrimento humano devido aos métodos
de gestao e quem esta desempregado é estigmatizado e gera também
sofrimento.

As politicas neoliberais como a liberalizagdo econdmica, as privatiza¢bes
selvagens, a austeridade fiscal, o comércio livre, a desregulamentagdo das
normas de trabalho, a redu¢ao de despesa publica para dar lugar ao sector



privado na economia, determinam o mercado de trabalho e sdo um mei
de instalar a ansiedade, depressao, tensdo e medo.

O SIADAP E O “MOBBING”

As novas tecnologias a par com a transformacao digital, cujos avangos sao
imparaveis e continuos, vieram aumentar o risco de assédio moral, pela
facilidade de controlo, pela possibilidade de execucdo de fungdes a
distancia em qualquer lado e a qualquer hora.

Um ambiente laboral de assédio moral é promotor de danos psiquicos,
levando em consideragdo que é no local de trabalho onde as pessoas
passam mais de metade da sua vida e onde algumas a perdem.

O assédio moral, ou “mobbing” (designagdo anglo-saxdnica), baseia-se em
comportamentos indesejados, discriminagdo, estigmatizacdo e
intimidagao, praticados no local de trabalho com o objectivo de perturbar
ou constranger a pessoa, atentar contra a sua dignidade e de |he criar um
ambiente intimidativo hostil, degradante, humilhante e desestabilizador.
O assédio moral traz sobrecarga laboral e em consequéncia doencgas
cardiovasculares e é reconhecidamente considerada uma doenca
profissional ainda que ndo comparavel ao dano psiquico.

E este ambiente psicolégico disfuncional diminuidor de saude mental e
fisica que torna o assédio moral um crime.

O que esta em causa ndo é o ambiente fisico laboral com excessiva carga
laboral, mas o meio psicolégico em que o trabalho é exercido
nomeadamente através do Siadap, acompanhado de justificagdes de que o
trabalho tem de ser feito ndao levando em consideracao a falta de recursos
humanos.

No contexto do assédio moral, ou “mobbing”, existem trés protagonistas:
- avitima

- 0 seu agente

- 0s seus cumplices (ou seja, os colegas de trabalho)

O SIADAP é um mecanismo de assédio moral.

O SIADAP E O “STRESS”
O Siadap langou-nos numa corrida ao cumprimento de objectivos ao nivel

quantitativo e qualitativo individual em detrimento de realizagdo de
objectivos colectivos.



Trouxe em consequéncia o “stress”, resposta fisioldgica ou psicoldgica a
factores externos ou internos envolvendo mudangas que afectam o
funcionamento mental e fisico influenciando como as pessoas se sentem e
se comportam.

Através destas alteragdes, o “stress” contribui directamente para a perda
de saude e de qualidade de vida.

Por passarmos a maior parte da nossa vida no local de trabalho, o “stress”
produz, na sua forma repetida e mantida, “stress” crénico.

Este por sua vez, o “stress” crénico, resulta na deterioragdao de saude
mental e fisico.

E evidente que o “stress” prolongado traz maior taxas de morbilidade e
mortalidade, perturbag¢des de ansiedade e depressao.

Importa referir que o “stress” ocorre em resposta a impossibilidade de dar
resposta as exigéncias quando estas s3ao superiores aos recursos
disponiveis.

Por o tro la o, por via e sobrecarg la oral, inst la-se no indiv'duo
exaustao fisica e configura um factor de risco para o desenvolvimento de
reaccOes de “stress” influenciando negativamente a realizacdo do trabalho
e profissional.

O SIADAP desenvolve o “stress”.

O SIADAP E O “BURNOUT”

O Siadap, é responsavel por exaustao fisica, mental e psiquica dentro da AT,
sobretudo em servigos com atendimento publico.

Esta forma de exaustdo tornou-se numa epidemia, e foi baptizada em lingua
inglesa, tudo indica, pelo escritor Graham Greene, para definir aquilo que é
uma doenga da civilizagdo e esta directamente e exclusivamente ligada a
organizagao contemporanea do trabalho.

Distingue-se, pois, da depressao e do “stress”, que ndo necessitam,
contudo, do contexto laboral.

O trabalhador sofre, como parece sugerir o termo, ja que ndo tem traducdo
directa para qualquer outra lingua, um “incéndio” metaférico, é certo.
Traduz-se em esgotamento, ansiedade, incapacidade de controlar o
“stress” despersonalizagao e impoténcia face a pressao exterior.

Esta doenga sdcio-laboral é reveladora de um demdnio — o demdnio do
trabalho — que nos retira os dois bens mais preciosos e escassos que o
dinheiro, tempo e saude.



O tempo de trabalho é hoje em média, superior ao que vigorava nosé o
XIX.

Portugal tem uma das semanas de trabalho mais longas e um dos saldrios
mais baixos da Europa.

Todas as utopias que os avancgos tecnolégicos prometiam, uma sociedade
mais livre e autodeterminante para o ser humano, foram desmentidas.

Em vez disso, dilataram o tempo de trabalho e uma corrida pelo aumento
de produgdo e do lucro (que apenas uma minoria beneficia) e fez instalar o
desemprego, promovida pelo capitalismo selvagem capaz de destruir a
vida, a saude e a prdpria dignidade humana.

Através da avaliagdo individual de desempenho colocou em pratica
métodos de gestdo opressivos consistindo em pressionar, controlar,
submeter, intimidar, chantagear, ameacgar com despedimento levando ao
desemprego, levou ao aparecimento da sindrome do “burnout” que esta
ligada directamente ao mundo do trabalho.

O SIADAP é um deménio.

TABELA NACIONAL DE INCAPACIDADES

Qualquer das perturbagdes funcionais anteriormente descritas se se provar
ser consequéncia directa da actividade profissional e ndo do desgaste
normal do organismo, é passivel de ser considerada doenca profissional e,
como tal, abrangido pela Tabela Nacional de Incapacidades.

Alerto que a maior parte dos atestados médicos na AT sdo consequéncia
directa da actividade profissional.

CONCLUSAO

Esta proposta/trabalho ndo tem como objectivo expor ou discutir as
questdes técnicas do SIADAP, mas enquadrar politicamente o Siadap,
porque é uma questdo politica a revogacdo do Siadap através de uma
peticdo a Assembleia da Republica.

Mas concordo que tenha de existir um sistema individual de desempenho
que eu defendo e preconizo que seja através da avaliagdo permanente,
porque é de facto mais justo que o Siadap.

O Siadap diz mais sobre quem avalia do que sobre quem é avaliado.

E um sistema da avaliacdo subjectivo, porque depende, para além de outras
circunstancias, do local onde se trabalha e com quem se trabalha.



or outro lado, ndo constitui nenhuma mais valia profissional, antes pelo
contrario, serve como instrumento de atraso nas perspectivas laborais.
O Siadap na AT, provou a sua inutilidade.
Sé trouxe problemas e frustragdes.
Em relagdo aos funciondrios da AT, se o imposto é a arma fundamental de
quem governa, nds somos 0 seu instrumento para controlar os nossos
concidaddos no instalar de um sistema fiscal injusto ao incidir sobre os mais
vulneraveis desviando-nos daquilo que deveria de ser o nosso foco,
combater a fraude e evasao fiscal.
A AT é uma instituicdo nuclear do Estado, mas paradoxalmente os seus
funcionarios ndo tém a mesma importancia.
A seguir fazem de ndés o bode expiatdrio da sociedade por cumprir uma
fungao nuclear do Estado.
Muito cinico. Exigem de nds o que eles ndao exigem deles proprios.
N3do surpreende que sejamos tao estigmatizados por todos e um alvo a
abater, inclusive por parceiros sindicais.
Servimos assim para uma “cultura fiscal” medieval, baseada na tradi¢do
absolutista.
O fisco é o corpo imortal do rei.

“UBI FISCUS, IBI IMPERIUM”

O Proponente
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